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● Dématérialiser (documents, processus)
● Gagner du temps de travail : multiples 

saisies
● Limiter les risques d'erreur
● Simplifier, tracer les tâches : meilleur suivi
● Améliorer la communication entre les 

services de l'université et ses utilisateurs 

Les besoins fonctionnels
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Analyse coté DSI

● Identification de processus 
organisationnels complexes à mettre 
en œuvre (nombreux acteurs et tâches)

● Gestion de nombreux documents 
(archivage)

● Nécessité de développer rapidement des 
formulaires avec une interface conviviale

● Nécessité d'un outil de développement 
rapide (maquettes itératives)
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Analyse coté DSI

● Une partie seulement des besoins est 
couvert par notre GED (Nuxeo)

● Décision prise d'acquérir un outil de 
gestion des processus en complément 
de notre GED : choix de Bonita
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● Obtenir le meilleur des 2 mondes :
– Un outil de gestion des processus (Bonita)

– Un outil de gestion de contenu (Nuxeo)

● Intérêts de Bonita
– Des processus modélisés en BPML

– Des connecteurs clés en main

– Contrôle fin de la collaboration (mails, rappels…)

– Développement rapide de formulaires

Choix du couplage 
Bonita/Nuxeo
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 Éléments contexte COMUE

● Choix COMUE UFTMiP
– Architecture multi-tenants hébergée à l’INP 

– Actuellement 2 tenants actifs : Toulouse 3, INP

– Redevance annuelle/établissement (souscription 
gold)

– Les autres établissements du site potentiellement 
intéressés par le processus de soutenance des 
thèses

● gestion unifiée des écoles doctorales du site
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Exemples de processus dématérialisés  (Bonita en 
lien avec Nuxeo) :

- dépôt, soutenance de thèse   -  Jean-Marie Le Bechec

 - pré prise en charge vacataires de formation (Pre-PEC)  - 
Philippe Chantry
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La soutenance et le dépôt des thèses
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Contexte :

– Très normé par la législation

– De nombreux intervenants : 
● Doctorant
● Directeur(s) de thèse
● Rapporteurs
● Jury 

– Plusieurs services :
● Direction de la Recherche
● Écoles doctorales
● Service Commun de la documentation (SCD)

La soutenance et le dépôt des 
thèses
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● Au départ, 2 demandes distinctes et 2 
processus : 
– Un cahier des charges pour le SCD

– Un cahier des charges pour la DRED

● Les 2 processus sont pour l'instant 
distincts mais la prochaine étape de 
développement consistera à les relier

La soutenance et le dépôt des 
thèses
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La méthode de travail

● Une formalisation libre des besoins
– Fichier excel, 

– Description des formulaires

– Contenu des mails…

● Une formalisation coté DSI réalisé en 
BPML avec le studio Bonita

● Un développement « agile » → retour 
rapide auprès des services  
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Exemple de modélisation de 
processus coté fonctionnel
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Exemple de modélisation de 
processus coté fonctionnel
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Exemple de modélisation de 
processus coté fonctionnel
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Processus de la 
soutenance de la thèse

Création du 
dossier dans 
Nuxeo

Dépôt du fichier dans 
Nuxeo

Processus de la 
Direction de la 
Recherche et des 
Études Doctorales 
(DRED)
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Processus du dépôt de la 
thèse

Création du dossier 
dans Nuxeo

Dépôt des 
fichiers dans 
Nuxeo

Dépôt du fichier dans 
Nuxeo

Suppression des 
fichiers dans 
Bonita

Processus du 
Service Commun de 
la Documentation 
(SCD)
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Les connecteurs utilisés

● Synchronisation LDAP
● Mail
● Apogée
● Oracle (Apogée)
● Nuxeo (développement réalisé par 

l'université de Lille 2)
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Connecteur Nuxeo
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Connecteur Nuxeo
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Quelques formulaires
Coté Bonita Studio
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Formulaire Bonita : écran de 
validation (Direction de la Recherche)
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Formulaire Bonita : saisie des 
métadonnées
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Formulaire Bonita : Dépôt du 
fichier
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Vue coté Nuxeo (réservé aux 
gestionnaires)
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Pré-Prise En Charge des vacataires



CAS d’usage #2: scripts groovy



Cas d’usage #2 : scripts 
groovy

● Processus de Pré-Prise En Charge des vacataires

- Description du processus métier

- Indications sur l’implémentation technique







LE VACATAIRE EST INVITÉ PAR MAIL À REMPLIR LE 
FORMULAIRE EN LIGNE

Le vacataire choisit son statut professionnel
Du statut dépend la liste des documents à fournir → entre 4 et 8 

documents



GESTION D’UNE LISTE VARIABLE DE DOCUMENTS

●  nombre de documents variable

●  les connecteurs Bonita-Nuxeo ne gèrent qu’un document à la fois

●  les connecteurs ne peuvent pas être utilisés n’importe où dans le 
processus BPM

Nous avons donc préféré cette fois gérer la dématérialisation des pièces 
en appelant les web-services Nuxeo depuis des scripts Groovy.

Cette approche permet d’obtenir une expérience utilisateur plus fluide.



72cc1835-51ae-421e-b0a5-df49e8ba6aea

RÉCUPÉRATION DES DOCUMENTS DÉPOSÉS L’ANNÉE 
PRÉCÉDENTE

Une base de données garde les ID Nuxeo pour le dossier du vacataire
et pour chaque document

fb535a7d-5d67-406c-aecf-7390d5bc7cf9

72cc1835-51ae-421e-b0a5-df49e8ba6aea72cc1835-51ae-421e-b0a5-df49e8ba6aea

Avec le statut professionnel on 
crée la liste des documents requis, 
et l’ID Nuxeo de ceux déjà 
déposés



RÉCUPÉRATION DES DOCUMENTS DÉPOSÉS L’ANNÉE 
PRÉCÉDENTE

Le processus embarque un pool de 8 « Documents » doc01 à doc08 
initialement vides

Pour les documents connus dans Nuxeo, on utilise les web-services 
pour récupérer

– le contenu

– les métadonnées

et on utilise l’API Bonita pour lier le contenu aux documents du 
processus : 

http://<nx_server>/api/v1/id/<nx_id>/@blob/file:content

Les documents issus de Nuxeo 
pourront être téléchargés par les 
utilisateurs du processus

http://<nx_server>/api/v1/id/<nx_id>

apiAccessor.getProcessAPI().attachDocument(processInstanceId, 
docNN, NUXEO_FILE_NAME, null, content)



LE VACATAIRE EST INVITÉ PAR MAIL À DÉPOSER SES 
DOCUMENTS



ÉCRAN DE DÉPÔT DES DOCUMENTS

1



ÉCRAN DE VÉRIFICATION DES FICHIERS



LE GESTIONNAIRE EST PRÉVENU DU DÉPÔT



ÉCRAN DE VALIDATION DES DOCUMENTS DÉPOSÉS



ALLERS-RETOURS ENTRE LE GESTIONNAIRE ET LE VACATAIRE



SI DOSSIER COMPLET, ÉCRAN D’ENVOI DES DOCUMENTS 
DANS NUXEO



ÉCRITURE DANS NUXEO : INITIALISATION D’UN « WIDGET HTML »

 

Le statut 
de l’appel 
aux WS 
Nuxeo 
est 
affiché 
immédia-
tement



Portlet esup-intranet



Conclusion
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Les gains 

● Coté fonctionnels :
– Une vue plus complète de l'ensemble du processus : le rendu sous 

forme BPML aide les services à s'interroger sur leur propre travail

– Optimisation des tâches et du processus

– Collaboration améliorée entre les services

● Coté DSI :
– Meilleure communication entre les services et la DSI

– Rapidité des correctifs

– Réutilisation du code développé

– De nombreux connecteurs sont fournis par Bonita

– Possibilité de développer ou d'utiliser des connecteurs développés par 
la communauté Bonita

– Intégration dans l'ENT
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Limites (et solutions)

● Prise en main de l'outil (formation)
● Des mises à jour fréquentes (mais 

non imposées)
● La dématérialisation demeure 

incomplète sans la mise en place de 
la signature électronique 



Autres processus dématérialisés en 
demande

● Dématérialisation des ODM à l’étranger 
(Acteurs : missionnaire, directeurs de labo, 
DRED, RI, FSD, Président)

● Circuit de signatures présidents « masters 
co-habilités sur le site » (UT3, INP)

● WF Demandes de congés en lien avec 
SIHAM dans le cas de plusieurs n+1 

ﾲ



SINAPS v1 – Pre-PEC 

● Toulouse3, Toulouse2, INP : sites pilotes SINAPS
● Mise en production v1 prévue en Février 2017 (PR, structures, 

nomenclatures)
● Feuille de route Sinaps v1 INP intègre le raccordement de pre-pec à 

SINAPS  ie acquisition de personnels externes dans le référentiel 
– puis déversement via SINAPS dans SIHAM



Signature électronique et 
processus dématérialisés

● Un frein actuel à la dématérialisation des 
processus : la non disponibilité de dispositif 
intégré de signature électronique

● Echanges initiés entre la COMUE et le Rectorat 
qui héberge et administre la PNCN

● Présentation de la solution et premiers REX 
dans le domaine scol.

● A venir : bac à sable, expérimentation
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