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Plan
● Présentation d’ESUP-SGC et de sa couverture fonctionnelle
● Bénéfices de la solution à l’Université de Rouen Normandie
● Avantages, prérequis et contraintes 
● Copies d’écran
● Ressources et remerciements
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ESUP-SGC, un projet par l’ESR
● Système de Gestion de Cartes Libre
● Développé par l’Université de Rouen Normandie depuis 2017
● Porté et distribué par le consortium EsupPortail
● En production dans plus d’une dizaine d’établissements
● Projet mature, avec une couverture fonctionnelle complète. 
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Un Système de Gestion de Cartes ?
● Permet l’édition des cartes « multi-services »
● Permet de les intégrer dans le Système d’Information : 

activation/désactivation de la carte
– Dans des services comme le contrôle d’accès, IZLY/CROUS
– En fonction du cycle de vie du compte vis à vis du SI
– Et/ou sur action de l’utilisateur (demande, perte, vol)
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ESUP-SGC, un projet pour l’ESR
● Développement sur-mesure 

– Pour les établissements normands (projet Léocarte)
– Intégrant de fait un SI « usuel » de l’ESR

● Champs utilisateurs LDAP/SUPANN
● Authentification Shibboleth - Fédération d’Identités
● API CROUS/IZLY
● ESC
● Problématiques de bibliothèque, émargement, contrôle d’accès, (photo)copieurs, ...
● Sur une population conséquente spécifique 

– Sur plusieurs campus
– Avec un très fort « turnover »
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Architecture / Intégration
● Connecteurs intégrés nativement

– Récupérer les comptes utilisateurs
● LDAP, SQL

– Activer/désactiver les cartes
● CROUS/IZLY
● ESCR
● LDAP
● Contrôles d’Accès
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Focus fonctionnel
… la carte étudiante européenne 

● ESC : the European Student Card
● ESUP-SGC implémente nativement ce projet européen

– Qrcode de la carte européenne
– Proposition d’adhésion au projet pour les étudiants (RGPD)
– Synchronisation vers ESCR … et depuis ESCR
– Écriture électronique de la DEUINFO
– DAM Keys (Délégation d’Applications MIFARE DESFIRE EV2)

https://europeanstudentcard.eu/
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ESUP-SGC, un projet libre
● Usage d’outils libres
● Usage de standards
● Pas de vente de matériel lié
● Fait pour durer !
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Bénéfices pour l’Université de Rouen Normandie
● Solution véritablement intégrée au SI
● Edition efficace et fiable

– Passage de 4 vacataires à 1 pour l’édition estivale
– Déchet de carte très fortement diminué (~0)

● Cycle de vie de la carte maîtrisée
 → compréhension et intervention facilitée et synchrone sur tout type de problème

(activation crous, tarif crous, contrôle d’accès, ...)
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Bénéfices pour l’Université de Rouen Normandie
● Interfaces web riches pour

– Les gestionnaires
– ET les utilisateurs

● Appropriation de la carte / intégration de services
● Maîtrise des cartes Mifare Desfire

– Utilisées entre autre pour le contrôle d’accès ...
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Bénéfices pour l’Université de Rouen Normandie
● Interopérabilité inter-établissement des contrôles d’accès
● Actions synchrones
● Libre choix des imprimantes utilisées
● Maintenance limitée des postes d’édition
● Autonomie et indépendance 

 → 80.0000 cartes éditées par l’ESUP-SGC de l’Université de Rouen Normandie depuis sa 
mise en production en juillet 2017
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Bénéfices en temps de covid … ?
● Fonctionnalités premières moins utilisées

– Édition, contrôle d’accès, bibliothèque, impression, émargement, crous, carte culture 
…

● Adaptation à de nouveaux usages éphémères :
– Distribution d’auto-tests via esup-emargement
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Pourquoi passer à ESUP-SGC ?
● Non satisfaction
● Meilleure maîtrise
● Indépendance
● Meilleure intégration
● Interface web dédiée à chacun
● Compatibilité matériel d’édition
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Pourquoi ne pas passer à ESUP-SGC ?
● Le logiciel que vous utilisez actuellement vous convient et vous en êtes satisfait
● Vous utilisez un logiciel qui n'est pas juste un SGC mais un gestionnaire d'identités 
● Vous n'avez pas les compétences et les moyens humains disponibles et motivés pour 

mettre en place un tel logiciel
● Vous ressentez le besoin d'avoir un prestataire qui vous accompagne de bout en 

bout pour assurer la mise en œuvre de votre projet, ce avec un logiciel maîtrisé par 
le prestataire

● … ?
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Prérequis
● Un système d’Information classique de l’« ESR »

– Ldap supann
– IdP Shibboleth
– Informations sur l’ensemble des utilisateurs récupérables depuis le SI 

● Des compétences informatiques 
– Installation
– Paramétrage 
– Maintenance

● Du temps, de la motivation … et l’envie d’adhérer au projet !
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Vue utilisateur
● Demande de carte
● Déclaration de perte, vol …
● Activation ESC, CROUS, diffusion photo (RGPD)
● Paiement en ligne
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Vue gestionnaire
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Vue gestionnaire
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Vue administrateur
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Ressources
● https://www.esup-portail.org/wiki/display/SGC/

– des articles d'études validant les orientations technologiques retenues
– des vidéos et diaporamas de présentations, notamment celles issues d’ESUP-DAYS
– un site de démonstration en ligne ainsi qu'une VM de démonstration
– des documentations techniques
– du code
– la présentation aux JRES 2019
– et bientôt cette présentation issue des assises du CSIESR 2021 !

https://www.esup-portail.org/wiki/display/SGC/
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Remerciements
● Merci à

– La DSI de l’URN
– Les collègues de la COMUE NU
– Les collègues du CROUS
– Les collègues du CNCE
– Le consortium Esup
– Le comité de programme des Assises du CSIESR 2021
– Vous :)
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