Screencasts

Click on the links below to view some (Flash) screencasts of the application:
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. Download and install the distribution

Use the online configuration wizard to generate the configuration files

. Deploy the application

Setup and initialize the database
Launch the application and test

. Customize the look of the application
. Upgrade the application
. Create the first departments and categories (not available yet)


http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-1/esup-helpdesk-1.swf?root=esup-helpdesk&view=co
http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-2/esup-helpdesk-2.swf?root=esup-helpdesk&view=co
http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-3/esup-helpdesk-3.swf?root=esup-helpdesk&view=co
http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-4/esup-helpdesk-4.swf?root=esup-helpdesk&view=co
http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-5/esup-helpdesk-5.swf?root=esup-helpdesk&view=co
http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-6/esup-helpdesk-6.swf?root=esup-helpdesk&view=co
http://sourcesup.cru.fr/cgi/viewvc.cgi/trunk/esup-helpdesk/demo/esup-helpdesk-7/esup-helpdesk-7.swf?root=esup-helpdesk&view=co
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